ALLGEMEINE VERKAUFS- UND
LIEFERBEDINGUNGEN
DER IPC Verpackungen GmbH

l. Geltung

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unserdetdehmens erfolgen ausschlief3lich
aufgrund dieser Allgemeinen Verkaufs- und Liefeibgdngen (AVLB), und zwar
unabhangigvon der Art des Rechtsgeschaftes. S&mtlicserer privatrechtlichen
Willenserklarungen sind auf Grundlage dieser AVLBverstehen. Entgegenstehende oder
von unseren AVLB abweichende Bedingungen des Kuedegnnen wir nicht an, es sei
denn, wir hatten schriftlich und ausdrticklich ih@&eltung zugestimmit.
Vertragserfullungshandlungen unsererseits gelteofémne nicht als Zustimmung zu von
unseren AVLB abweichenden Vertragsbedingungen.dD@sschaftsbedingungen gelten als
Rahmenvereinbarung auch fir alle weiteren Rechtbééte zwischen den Vertragsparteien.

Il. Vertragsabschluss

a) Unsere Anbote verstehen sich unverbindlich weithieibend. Von diesen AVLB oder
anderen unserer schriftlichen Willenserklarungemeabhende mundliche Zusagen,
Nebenabreden und dergleichen, insbesondere sdlieheon Verkaufern, Zustellern, usw.
abgegeben werden, sind fur uns nicht verbindliatr. IDhalt der von uns verwendeten
Prospekte, Werbeankindigungen usw. wird nicht ¥gdibestandteil, es sei denn, dass darauf
ausdricklich Bezug genommen wurde.

b) Jeder Auftrag bedarf zum Vertragsabschluss dinéragsbestéatigung. Das Absenden oder
Ubergeben der vom Kunden bestellten Ware bewirkhfitls den Vertragsabschluss.
Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Aabt eine angemessene, mindestens
jedoch achttagige Frist, ab Zugang des Angebotesxdgbunden. Der Punkt Il. a) 1. und 2.
Satz gilt nicht bei Verbrauchergeschatften.

[1l. Preis

Alle von uns genannten Preise sind, soferne netieres ausdriicklich vermerkt ist,
exklusive Umsatzsteuer zu verstehen. Sollten sehaohnkosten zwischen
Vertragsabschluss und Lieferung aufgrund kollelditraglicher Regelungen in der Branche
oder innerbetrieblicher Abschliisse oder sollteh aiedere, fir die Kalkulation relevante
Kostenstellen oder zur Leistungserstellung notwgm#iosten, wie jene fur Materialien,
Energie, Transporte, Fremdarbeiten, Finanzierumg usrandern, so sind wir berechtigt, die
Preise entsprechend zu erh6hen oder zu ermaRigekt H. gilt nicht bei
Verbrauchergeschaften.

IV. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen

a) Mangels gegenteiliger Vereinbarung sind unserddfrungen Zug um Zug gegen
Ubergabe der Ware bar zu bezahlen. Unsere Rechmsigab Wareniibernahme zur
Zahlung fallig. Ohne besondere Vereinbarung istAlErug eines Skontos nicht zulassig. Im
Falle des Zahlungsverzuges, auch mit Teilzahlunigeten allfallige Skontovereinbarungen
aul3er Kraft. Zahlungen des Kunden gelten erst emit deitpunkt des Einlangens auf



unserem Geschaftskonto als geleistet.

b) Fur den Fall des Zahlungsverzuges sind wir dligkéit berechtigt, Verzugszinsen in
Hohe von 4 % Uber der Sekundarmarktrendite/Busthttstischem Monatsheft der
Osterreichischen Nationalbank zu verrechnen. Weeaspriiche, wie insbesondere der
Anspruch auf héhere Zinsen, aus dem Titel des &xtedatzes bleiben vorbehalten. Punkt
IV. b) erster Satz gilt nicht bei Kreditgeschéaftait Verbrauchern.

V. Vertragsrucktritt

a) Neben den allgemeinen gesetzlichen Bestimmusigenwir auch bei Annahmeverzug
(Pkt VII) oder anderen wichtigen Grinden, wie irglr@ere Er6ffnung des
Konkursverfahrens Uber das Vermogen eines Verteatisgrs oder Abweisung eines
Konkursantrages mangels kostendeckenden VermdégemsRucktritt vom Vertrag
berechtigt. Fur den Fall des Riicktrittes haberbeirVerschulden des Kunden die Wahl,
einen pauschalierten Schadenersatz von 15 % dé®ichnungsbetrages oder den Ersatz
des tatsachlich entstandenen Schadens zu begehren.

b) Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von alleiteren Leistungs- und
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigth ausstehende Lieferungen oder
Leistungen zurtickzuhalten und Vorauszahlungen Bzeherstellungen zu fordern oder -
gegebenenfalls nach Setzung einer angemessenefridlachiom Vertrag zurtickzutreten.

c) Tritt der Kunde - ohne dazu berechtigt zu seiam Vertrag zurtick oder begehrt er
unberechtigt seine Aufhebung, so haben wir die Walflder Erflllung des Vertrages zu
bestehen oder der Aufhebung des Vertrages zuzustimim letzteren Fall ist der Kunde
verpflichtet, nach unserer Wahl einen pauschaheBehadenersatz in der Hohe von 15 % des
Bruttorechnungsbetrages oder den tatsachlich edtsten Schaden zu bezahlen.

VI. Mahn- und Inkassospesen

Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Kunde dieentstehenden Mahnspesen in Hohe von
pauschal € 10.-- zuzlglich Porto pro erfolgter Matmsowie fur die Evidenzhaltung des
Schuldverhéltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr eBetrag von € 5.-- zu ersetzen. Darlber
hinaus sind uns alle zur zweckentsprechenden Rexfdfgung notwendigen Mahn- und
Inkassospesen zu ersetzen, insbesondere jeneygd@ruRechtsanwalt tarifmafig fir seine
Leistungen in Rechung stellt.

VII. Lieferung, Transport, Annahmeverzug

a) Unsere Verkaufspreise beinhalten keine Koste#udgtellung, Montage oder Aufstellung.
Auf Wunsch werden jedoch diese Leistungen gegeongieste Zahlung von uns erbracht
bzw. organisiert. Dabei werden fur Transport bzustéllung die tatsachlich aufgewendeten
Kosten samt einem angemessenen Regiekostenaufsehitatpstens jedoch die am
Auslieferungstag geltenden oder tblichen Frachdfwhrléhne der gewéahlten Transportart
in Rechnung gestellt. Montagearbeiten werden naitaufwand berechnet, wobei ein
branchenlblicher Mannstundensatz als vereinbart gil

b) Hat der Kunde die Ware nicht wie vereinbart amogemen (Annahmeverzug), sind wir
berechtigt, die Ware entweder bei uns einzulageofiir wir eine Lagergebihr von 0,1 % des
Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalegderigechnung stellen oder auf Kosten
und Gefahr des Kunden bei einem dazu befugten Ghswamne einzulagern. Gleichzeitig
sind wir berechtigt, entweder auf Vertragserfiullimugbestehen oder nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurickzutratdrdie Ware anderweitig zu verwerten.
Handelt es sich um eine verderbliche Ware und &$al® in Verzug, sind wir bei



Annahmeverzug berechtigt, die Ware ohne vorheriggréhung auf Rechnung des saumigen
Kunden selbst zu einem angemessenen Preis zu eendul}

VIIl. Gefahrenibergang

Unbeschadet der gesetzlichen Regelungen geht dehGies zufalligen Unterganges oder
der zufalligen Verschlechterung jedenfalls mit déergabe an den Transporteur - auch bei
Lieferung frei Bestimmungsort - auf den Kaufer tber

IX. Lieferfrist

a) Zur Leistungsausfuhrung sind wir erst dann Vttet, sobald der Kunde all seinen
Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlicimngj nachgekommen ist,insbesondere alle
technischen und vertraglichen Einzelheiten, Voriéebaund VorbereitungsmalRnahmen
erfullt hat.

b) Wir sind berechtigt, die vereinbarten Termine wreferfristen bis zu einer Woche zu
Uberschreiten. Erst nach Ablauf dieser Frist kaemkadinde nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurtcktretefarfillungsort: Erfillungsort ist der Sitz
unseres Unternehmens.

X. Erfullungsort
Erfullungsort ist der Sitz unseres Unternehmens.
XI. Geringfluigige Leistungsanderungen

Geringfligige oder sonstige fiir unsere Kunden zuaratBnderungen unserer Leistungs-
bzw. Lieferverpflichtung gelten vorweg als genehimidjes gilt insbesondere fir durch die
Sache bedingte Abweichungen (zB. bei Mal3en, Fatbelz; und Furnierbild, Maserung und
Struktur etc). Punkt XI. gilt nicht bei Verbrauchbeschaften.

XIl. Gewahrleistung, Untersuchungs- und Rigepflicht

a) Gewahrleistungsanspruiche des Kunden erfllleb&vi¥/orliegen eines behebbaren
Mangels nach unserer Wahl entweder durch Austat&sparatur innerhalb angemessener
Frist oder Preisminderung. SchadenersatzansprighKuhden, die auf Behebung des
Mangels zielen, kdnnen erst geltend gemacht wesdenn wir mit der Erfullung der
Gewahrleistungsanspriche in Verzug geraten sind.

b) Im Sinne der 88 377 f HGB ist die Ware nachAlaieferung unverziglich zu
untersuchen. Dabei festgestellte Mangel sind umemziiglich, langstens aber binnen drei
Werktagen nach ihrer Entdeckung unter BekanntgaheAvt und Umfang des Mangels
schriftlich bekannt zu geben. Verdeckte Méangel sinderztglich, langstens aber binnen drei
Werktagen nach ihrer Entdeckung, schriftlich zueriigVird eine Mangelrtige nicht oder
nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die Ware alsegenigt. Der Punkt XlI. a) und b) gilt cht bei
Verbrauchergeschatften.

c) Bei Verbrauchergeschéaften kdnnen wir uns betre@attungsschuld von den Anspriichen
des Kunden auf Aufhebung des Vertrages oder algraagsene Preisminderung dadurch
befreien, dass wir in angemessener Frist die mhafielSache gegen eine mangelfreie
austauschen. Wir kdnnen uns von der Pflicht zur &eung einer angemessenen



Preisminderung dadurch befreien, dass wir in angeerer Frist in einer flr den Verbraucher
zumutbaren Weise eine Verbesserung bewirken odeFelalende nachtragen.

Xlll. Schadenersatz

a) Samtliche Schadenersatzanspriiche gegen unis $tétlen leichter Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Das Vorliegen von leichter bzvheagrBahrlassigkeit hat der Geschadigte zu
beweisen.

b) Die Verjahrungsfrist von Schadenersatzanspribleégt drei Jahre ab
Gefahrenibergang. Die in diesen AVLB enthaltenesr gdnst vereinbarten Bestimmungen
Uber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der@&udradtzanspruch neben oder anstelle
eines Gewahrleistungsanspruches geltend gemaaht wir

c) Vor Anschluss oder Transport von EDV-techniscResdukten bzw. vor Installation von
Computerprogrammen ist der Kunde verpflichtet, deihder Computeranlage bereits
bestehenden Datenbestand ausreichend zu sichdernéalls er fur verloren gegangene
Daten sowie fur alle damit zusammenhangenden Sohdide/erantwortung zu tragen hat.
d) Punkt Xlll. a) 1. Satz gilt bei Verbrauchergesitén nicht fir Personenschaden und fur
Schaden an zur Bearbeitung bernommenen Sachekt. ®llina) 2. Satz, b) 1. Satz gilt bei
Verbrauchergeschéften nicht.

XIV. Produkthaftung

Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthafgesgtz sind ausgeschlossen, es sei
denn, der Regressberechtigte weist nach, dassetiarkn unserer Sphére verursacht und
zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist.

XV. Eigentumsvorbehalt und dessen Geltendmachung

a) Alle Waren und Sachen werden von uns unter Higesvorbehalt geliefert und bleiben bis
zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

b) Bei Zuriickforderung bzw. Zuriicknahme der untgeBtumsvorbehalt stehenden Sache
durch uns liegt nur dann ein Rcktritt vom Vertrany, wenn dieser ausdricklich erklart wird.
Bei Warenricknahme sind wir - unbeschadet weitgnspriiche - berechtigt, angefallene
Transport- und Manipulationsspesen zu verrechnen.

c) Sofern der Erwerber die von uns gelieferten Waer Sachen vor Erfullung samtlicher
unserer Forderungen verarbeitet oder bearbeiteirtrer dadurch nicht Eigentum daran.
Wir erwerben Miteigentum an der dadurch entstande®eien Sache im Verhaltnis des
Wertes der von uns gelieferten Waren zu den andenembeiteten Waren im Zeitpunkt der
Ver- oder Bearbeitung.

d) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden WareindgarkK&ufer weder verpfanden noch
sicherungshalber Ubereignen. Bei etwaigen Pfanduader sonstiger Inanspruchnahme
durch dritte Personen ist der Kéufer verhalteneufsgentumsrecht geltend zu machen und
uns unverzuglich zu verstandigen.

e) Nur ein Unternehmer, zu dessen ordentlichen ldéistetrieb der Handel mit den von uns
erworbenen Waren gehdrt, darf bis zur vollstandigegleichung der offenen
Kaufpreisforderung tber die Vorbehaltsware verfugen

f) Der Kunde tragt das volle Risiko fur die Vorbékavare, insbesondere fur die Gefahr des
Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechgerun

XVI. Forderungsabtretungen



a) Bei Lieferung unter Eigentumsvorbehalt tritt #@&mnde uns schon jetzt seine Forderungen
gegenuber Dritten, soweit diese durch Veraul3ergieg @erarbeitung unserer Waren
entstehen, bis zur endgultigen Bezahlung unsenelefiangen zahlungshalber ab. Ist der
Kunde mit seinen Zahlungen uns gegenuber in Veraugind die bei ihm eingehenden
Verkaufserlése abzusondern und hat der Kunde digsm unserem Namen inne. Allfallige
Anspriiche gegen einen Versicherer sind in den @redes 8§ 15 VersVG bereits jetzt an uns
abgetreten.

b) Forderungen gegen uns durfen ohne unsere ak$idhgcZustimmung nicht abgetreten
werden.

XVII. Zurickbehaltung

Der Kunde ist bei gerechtfertigter Reklamation aufelen Fallen der Rickabwicklung nicht
zur Zurtckhaltung des gesamten, sondern nur emgaEn@essenen Teiles des
Bruttorechnungsbetrages berechtigt. Punkt XVIL mjitht bei Verbrauchergeschéaften.

XVIII. Terminverlust

a) Soweit der Kunde seine Zahlungsverpflichtungjeilbetragen abzustatten hat, gilt als
vereinbart, dass bei nicht fristgerechter Bezahlungh nur einer Rate sdmtliche noch
ausstandigen Teilleistungen ohne weitere Nachétistmg sofort fallig werden.

b) Punkt XVIII. a) gilt bei Verbrauchergeschaftewsit wir unsere Leistung vollstandig
erbracht haben, auch nur eine rickstandige Teillegsdes Kunden mindestens sechs
Wochen fallig ist, und wenn wir den Kunden untetz8ag einer Nachfrist von zumindest
zwei Wochen unter Androhung des Terminsverlustesagat haben.

XIX. Rechtswahl, Gerichtsstand

Es gilt 6sterreichisches Recht. Die Anwendbarkes dN-Kaufrechtes wird ausdricklich
ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist deutselvVé@iragsparteien vereinbaren
Osterreichische, inlandische Gerichtsbarkeit. ZuisEheidung aller aus diesem Vertrag
entstehenden Streitigkeiten ist das am Sitz unsémésrnehmens sachlich zustandige Gericht
ausschlief3lich ortlich zustandig. Punkt XIX. letz8atz gilt nicht bei Verbrauchergeschaften.

XX. Datenschutz, Adressenédnderung und Urheberrecht

a) Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass auehndiKaufvertrag mit enthaltenen
personenbezogenen Daten in Erfiilllung dieses Vedragn uns automationsunterstttzt
gespeichert und verarbeitet werden.

b) Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen sei®hn- bzw. Geschaftsadresse bekannt
zu geben, solange das vertragsgegenstandlichedgesbhaft nicht beiderseitig vollstandig
erfullt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, soltge Erklarungen auch dann als zugegangen,
falls sie an die zuletzt bekannt gegebene Adressemglet werden.

c) Plane, Skizzen oder sonstige technische Untamlateiben ebenso wie Muster, Kataloge,
Prospekte, Abbildungen und dergleichen stets ugeistiges Eigentum; der Kunde erhélt
daran keine wie immer gearteten Werknutzungs- Udewertungsrechte.

XXI. Salvatorische Klausel



Sollten einzelne Bestimmungen dieser AVLB ganz d¢eidveise unwirksam oder
undurchfuhrbar sein oder werden, so berihrt diesdiltigkeit der Bedingungen im Ubrigen
nicht.



